
DUALE BERUFSAUSBILDUNG IT (M/W/D)

Fachinformatiker:in für Daten- und Prozessanalyse

Für alle, die die Digitalisierung von  
Logistik und Administration der  
Supply Chain mitgestalten wollen

AUSBILDUNG/STUDIUM BEI L’ORÉAL
Uns treibt die Leidenschaft für Schönheit, die die Welt bewegt. 
Wir sind Marktführer in Beauty und Pionier im Bereich Beauty Tech.  
Wir leben Nachhaltigkeit und Umweltschutz. Wir schätzen Diversität  
und fühlen uns klaren, ethischen Prinzipien verpflichtet.

Unsere 88.000 Mitarbeiter:innen in 150 Ländern transformieren unser  
Business, um sicherzustellen, dass unsere Aktivitäten die Grenzen  
unseres Planeten sowie des einzelnen Individuums respektieren.

OPERATIONS STANDORTE DEUTSCHLAND 
Muggensturm (Nähe Karlsruhe)  
In dem weltweit größten Logistikzentrum der L’ORÉAL Gruppe beliefern  
wir unsere Kunden mit den Marken der L’Oréal Dermatological Beauty,  
der Professional Products Division und der Consumer Products Division  
in den Ländern Deutschland, Österreich und der Schweiz.

Mönchengladbach 
In dem europaweit größten Logistikzentrum für den Versand unserer  
Luxusmarken sind wir Spezialisten für Detailpicking, unterstützt von  
einer modernen Automatisierungsanlage.

Karlsruhe 
Mit hochautomatisierten Fertigungsanlagen, autonomen Transportsystemen  
und dem vollautomatischen Hochregallager produzieren wir an einem der  
modernsten Fabrikstandorte jährlich über 270 Millionen Consumer-Products  
für den europäischen Markt.

WERDE EIN TEIL VON L’ORÉAL UND ...
… damit ein Teil des Erfolgs-Netzwerkes aus dualen Student:innen,  
Auszubildenden, Praktikant:innen und Alumni.

… profitiere von einem fortschrittlichen Ausbildungskonzept, zahlreichen  
Weiterbildungsangeboten, einem transparenten Feedbacksystem, Benefits  
und konzernweit tollen Entwicklungsmöglichkeiten bei fairer Bezahlung.

Ausbildung/Studium geschafft – Was dann? 
Wir bilden unseren eigenen Nachwuchs aus!

WIR HABEN DEIN INTERESSE GEWECKT?
Dann bewirb Dich jetzt online unter www.karriere.loreal.de  
oder über den QR-Code



DAUER UND ABLAUF
•	 Duale Ausbildung  

•	 Dauer: 3 Jahre

•	 Wechsel zwischen der Berufsschule (Theorie) und L’ORÉAL (Praxis);  
	 Verbundausbildung: Anbindung am Vertragsstandort;  
	 zusätzliche Einsätze in anderen OPERATIONS-Standorten in  
	 Deutschland sind möglich; Vertiefung von Ausbildungsinhalten  
	 durch überbetriebliche Ausbildung und Weiterbildung

Fachinformatiker:in 
für Daten- und  
Prozessanalyse

•	 Praktische Anwendung  
	 bei der Auswahl und  
	 Implementierung von  
	 IT-Systemen für spezifische  
	 Anforderungen

•	 Umsetzung von Anforde- 
	 rungen in effiziente Prozesse 
	 und Nutzung von Werkzeugen 
	 zur Prozessoptimierung

•	 Aktive Einbeziehung in die 
	 Kundenbetreuung und  
	 Schulung zur effektiven 
	 Nutzung von Produkten  
	 und Dienstleistungen

•	 Verbesserung von Arbeits- 
	 prozessen und Geschäfts- 
	 modellen

Bei L’ORÉAL Theoretische Schwerpunkte

•	 Verständnis für das Entwickeln 
	 und Erstellen von IT-Lösungen

•	 Prozessanalyse und Prozess- 
	 design inkl. der Erstellung von 
	 Anforderungsdokumenten

•	 Theoretische Kenntnisse  
	 bei der Analyse von  
	 Sicherheitsanforderungen,  
	 Bedrohungsszenarien und  
	 Wirksamkeitsprüfung von  
	 Sicherheitsmaßnahmen

•	 Konzeptualisierung und  
	 Entwicklung von Benutzer-,  
	 Zugriffs-, Datenhaltungs- und 
	 Sicherungskonzepten

VORAUSSETZUNGEN
•	 Guter Schulabschluss bzw. erfüllte Zugangsvoraussetzung für die duale  
	 Berufsausbildung

•	 Selbstorganisation, Eigeninitiative, Teamfähigkeit und serviceorientierte  
	 Kommunikationsstärke

•	 Interesse an IT-Themen und analytisches Verständnis

•	 Sicher in der deutschen Sprache, idealerweise Fremdsprachenkenntnisse  
	 (Englisch bevorzugt)

INHALTE
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